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PREVADZKOVY PORIADOK -
Zariadenie starostlivosti o ludské telo — detské plavanie

A. ldentifikainé udaje prevadzkovatela zariadenia

Obchodné meno: MARCOMM, spol. s r.o.

ICo: 36236624

Telefonicky kontakt: (0903052260, 0902171529

Néazov a adresa prevddzky: Rehabilitaéné centrum, A. Hlinku 113A, 92101 PieStany
Pocet pracovnikov prevadzky: 6 - Sportovi odbornici

Otvaracie hodiny: Hodiny podfa planovaného rozvrhu

Zavazné pokyny pre G&astnikov kurzov plavania dojéiat, batoliat a deti predskolského veku
Plavecke]j Skoly.

B. Druh a spdsob poskytovanych sluZieb

Kurzy pldvania doj€iat, batoliat a deti predskolského veku {dalej len kurzy) su uréené rodiéom s
detmi vo veku od 6 mesiacov do 8smych rokov. Kurzy sii zamerané na vytvorenie kladného vztahu
dietata k vodnému prostrediu. Pri spoloénom pobyte vo vode s rodi¢om pod odbornym vedenim si
deti osvoja nenasilnou a hravou formou zdkladné ndvyky a zruénosti potrebné pre pobyt vo vode.
Stardie deti si osvoja zdklady plaveckych Stylov.

Rodi¢om s detmi, ktorf sa po prvykrat zdfastnia kurzov Plaveckej kkoly, sG uréené kurzy pre
zatiatocnikov. Pri absolvovani nasledujliceho kurzu je dieta zaradené do kurzu pre pokrogilych.

O zaradovani do kurzov rozhoduje vedica trénerka.

C. CPravidla kurzov a Cerpanie nahradnych lekcii

Poplatok za kurz musi byt uhradeny bankovym prevodom alebo v hotovosti po registracii
vrezervatnom systéme do 3 dni pred ndstupom do kurzu, inak sa rezervicia na kurz rui.
Registracny formular obsahuje kontaktné Udaje o dietati, rodi¢och, sihlas rodita s podmienkami
Ucasti, Cestné prehlasenie o zdravotnej spdsobilosti a aktudlnom zdravotnom stave.
V cene jedného kurzu je zahrnutych 8 lekcii. KaZzdy zdujemca o kurz musi pri prvom prihlaseni do
kurzu podat online prihlasku. Rodi¢ je povinny upozomit na pripadné zmeny v zdravotnom stave
dietata.
Detské plavanie sa neposkytuje:

- Infekéné ochorenie, chorobu Gstnej dutiny, pier, virusové ochorenie u deti aj rodicov,

- Ak nie je dieta v predpisanom neoprénovych plavkéch s gumitkou.

-V pripade plestfiového ochorenia, ekzémov, rodi¢ pod vplyvom alkoholu
Potas kurzu ma G€astnik narok na ndhradné lekcie podfa konkrétneho kurzu, ak neti¢ast v pévodne



stanovenom termine bola vopred oznamend a zaznamenana v rezervatnom systéme, alebo
ozndmend telefonicky, najneskdr do 8:00 hodiny ranne] v defi konania lekcie.

Termin nahradnej lekcie nie je garantovany ten isty ¢as ako pri beZnej lekcii. Nahradnu lekciu je
moiné Eerpat v lehote najneskér do konca nasledujliceho mesiaca od pévodného terminu lekcie.
Po uplynuti tejto lehoty ndrok na nihradu prepada. V pripade, fe rezervovana néhradnd lekcia
zostane nevyuZita z akychkolvek dévodov, poklada sa za vyéerpanu bez dalSej nahrady.

Narok na vratenie kurzovného vznika:

1) Ked' je prevadzkovatelovi viac ako 3 dni pred zadiatkom kurzu ozndmené zru$enie kurzu. V
takomto pripade je prihlasovatel povinny zaplatit za zrusenie kurzu manipulaény poplatok a storno
poplatok, ktory ¢ini 50% z celkovej sumy.

2) Ked je kurz zrueny menej ako 24 hodin pred zatiatkom kurzu. V takomto pripade je tastnik
povinny zaplatit za zruSenie kurzu manipulaény poplatok podfa platného cennika a storno poplatok,
ktory €ini 100% z celkovej sumy. V pripade , Ze previdzkovatel nezabezpedi kurz alebo jeho &ast,
md udcastnik ndrok na vrdtenie pomernej Casti kurzovného alebo ndhrady zvyinych lekcif
v ndhradnych terminoch. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zmeny v €ase a mieste konania kurzu.

D. Zdikladné Gdaje o bazéne, kvalite vody, starostlivosti o vodu, dezinfekcie vody a kontrole
kvality vody

Kapacita a prevadzkovd doba

V skupine je pocas lekcie v bazéne maximalne 6 dospelych oséb s diefatom do 6 rokov a indtruktor.
Prevadzkova doba plaveckej $koly je stanovend od 8,00 do 19,00 hod denne, okrem nedele -
sanitarny deri.

Technicky popis zariadenia

Priestory sa nachadzajd v prenajatych nebytovych priestoroch polyfunkéného objektu na prizemi so
samostatnym vstupom a celkovej ploche 340m?.
Prevaddzka je dispozi¢ne ¢lenend na:
vstupni Cast,
aklimatizaénd €ast - recepciu,
zariadenia pre osobni hygienu - we pre klientov + umyvadlo, wc pre personal + umyvadlo,
wc a sprcha pre klientov + umyvadlo,
Satne muii a Zeny,
- telocviCia pre deti,
- bazén,
- miestnost so sprchami, umyvadlom a wc.
Centrum je vybavené privodom teplej a studene] vody. Priestorové usporiadanie je riefené ako
uzatvoreny celok.
Prevadzka je zariadend zdkladnym Gcelovym nabytkom, potrebnym vybavenim na poskytovanie
regeneraénych sluZieb - detské plavanie.
Prevédzkové priestory maju zabezpefené denné osvetlenie, doplnené umelym, vetranie

prirodzené, vykurovanie centrilne. Podlaha je pokrytd umyvatelnym materidiom, steny v asti, kde



mbie ddjst k znedisteniu si opatrené umyvatefnym povrchom.

V zariadeni sil vytvorené podmienky na oddelené uskladnenie {istej a pouZite] bielizne, uloZenie
civilného a pracovného odevu personélu, uskladnenie Cistiacich a dezinfek&nych prostriedkov ako
a] pomdcok na upratovanie a uloZenie odevu zakaznikov a ¢akanie na obsluhu. Na dostupnom
mieste je uloZend lekarnika prvej pomoci. Objekt je napojeny na inZinierske siete.

Vo vietkych priestoroch zariadenia sa nesmie fajéit, pit a jest. SluZby poskytuje pracovnik odborne
a zdravotne spdsobily, Uzkostlivo dodrZuje osobnl hygienu, predovietkym ¢istotu a zdravy stav
pokoZky rak, Cisty pracovny odev.

V zariadeni je zabezpelend starostlivost o klienta, zabezpeéenie hygienicko - epidemiologického
reiimu.

Je zabezpecené pravidelné vetranie, osvetlenie miestnosti je zabezpefené priamo, dennym
osvetienim alebo nepriamo, umelym osvetlenim prevédzky.

Prevddzka je vybavena dostatoénym mnoZstvom Cistiacich prostriedkov, ako aj Cistej bielizne.

Zakladné udaje o bazéne

Bazén ma rozmery: 8 x 3,5m, s hfbkou 1,1m, objem 32m3 a teplotou vody 28°C - 32°C. Pofas
prevadzky bazéna je zabezpelena nepretréita cirkulicia vody a jej dezinfekcia, objem vody v bazéne
sa kompletne prefiltruje pocas 2 hodin.

Dezinfekcia a kontrola kvality vody

Dezinfekcia vody a Gprava pH je riedend automatickym zariadenim ASIN AQUA OXYgén, na baze
davkovania aktivneho kysliku, Algidu, floc+C a pripravku na tpravu pH v kombinécii s UV lampou
o vykone 80W.

Obsahuje meranie a automatick( korekciu dezinfekcie adpravy pH, obsah volného chléru
a viazaného chldru do 0,3 mg/l. Optimalna hodnota pH vody v bazéne sa udriuje v rozmedzi 6,8 -
7,4. Bazén je ohrievany z vlastného zdroja tepla cez tepelny vymennik 65kW pri vstupnej teplote
65 °C. Pieskova filtracia a automatickym 5 cestnym ventilom BESGO. Pravidelné prepieranie
pieskovej naplne min. 1 tyZdenne cez automaticky praci program Domadcej stanice OXYgen.
Kontrola hodnoty pH sa priebeZne monitoruje jedenkrat denne, teplota vody a priehlfadnost sa
priebeZne monitoruje a zaznamenava trikrat denne. Evidenciu vedie personal klubu.

Kontrolu kvality vody odbery a laboratérne analyzy vykonava akreditovand organizécia, pripadne
Regiondlny Grad verejného zdravotnictva na zdklade celoroénej objednavky prevddzkovatela, atov
intervale jeden krat mesacne.

E. Zasady prevadzky a idriby zariadenia

Vstup do priestorov prevadzky maju len rodiia s detmi - u€astnici kurzu, pripadne sprevadzajuce
osoby(rodinni prislusnici, priatelia), so sihlasom intruktora. Sprevadzajuce osoby, ktoré nie si
priamymi G€astnikmi lekcie, nesmu rudit priebeh kurzu. Pripadni zdujemcovia o kurz &i dalSie aktivity
plaveckej $koly sa méZu informovat priamo u inStruktora alebo na recepcii pri vstupe. Informéacie
novym zaujemcom podd indtruktor len v pripade, ak nevykondva €innost poas aktualnej lekcie.
Dalsie osoby bez siihlasu intruktorov maju vstup do priestorov prevadzky zakazany.

Pre pobyt v priestoroch $atni a bazéna je pre rodi¢a s dietatom vyhradeny &as v trvani 15 mint
pred zaciatkom a 30 minit po skoneni lekcie, Optimainy €as prichodu je 15 mindt pred zafatim



lekcie. Dizka pobytu v bazéne pri kurzoch pre zatiatoénikov je 30 - 45 minut. Di?ka pobytu v bazéne
pri kurzoch pre mierne pokrodilych a pokrogilych je minimdlne 45 - 50 minit. O dizke pobytu v
bazéne rozhoduje indtruktor, ktory vedie lekciu, na zdklade spravania a momentiélnej kondicie deti.
Po skonéeni mbie rodi€ s dietatom stravit primerany £as v aklimatizaénej miestnosti, urenej na
vyrovnanie telesnej teploty dietata pred odchodom.

Sucastou priestoru pre aklimatiziciu je recepcia, osobitnd miestnost uréend na dojéenie a
kuchynsky kuatik, vybaveny umyvadiom, mikrovinnou rdrou a rychlovarnou kanvicou, ktoré sliZia na
pripravu alebo ohrev detskej stravy.

Roditia i chodiace deti sa pri prichode prezuji do €istych prezuviek, vhodnych do vihkého prostredia
a v 8atni sa nasledne prezlecu do plaviek. OdloZia si osobné veci do skrinky a presunti sa do priestoru
bazénove]j €asti. So sebou si zober( uterdk pre seba a diefatko, latkovid plienku a pitie pre dieta.
Dieta nosiace plienku v nej zostdva aZ do prichodu k sprchdm. Tam rodi¢ vyzlecie dietatu plienku a
pred vstupom do bazéna dbkladne osprchuje seba i dieta. Potom samostatne, alebo s pomocou
indtruktoriek, obleie dieta do neoprénovych plaviek. Dojéata a batolfatd musia mat nepriepustné
plavky s pevnymi boénymi gumickami okolo ndh a pasa. Hygienické prostriedky musia byt v
nerozbitnych obaloch. Je zakizané pouZivat sprchové gély s telovym mliekom alebo olejom,
znedistuji vodu, idedlne su klasické mydla. Ak sa rodi€ v rdmci lekcie bude potédpat,, musf si pred
vstupom do bazéna umyt vlasy $ampdnom alebo pouZit plaveckd Ciapku.

F. Hygienicky a sanitaCny program

Uéelom hygienického a sanitaéného programu je zabezpeéit udranie dokonalej hygieny, Cistoty a
zdravotne] bezchybnosti vyuZivanych priestorov ako aj dalSich predmetov, hradiek a pomécok
pouzivanych v ramci lekcie v bazéne i mimo neho. Kompletné vytistenie bazéna 1x mesaéne. Pri
znedisteni vody zvratkami, hlienom, krvou, stolicou dietata alebo pri akomkofvek inom viditelnom
znecisteni vody sa prevadzka bazénu ihned' prerudi do odstrdnenia nedostatkov; bazén sa musi
vypustit, dokladne mechanicky vytistit, vydezinfikovat a oplachnut.

Vietky priestory sa &istia denne pred zatiatkom kurzov. Cistenie priestorov sa vykonava
prostriedkami na to uréenymi. Cistiace prostriedky a &istiace pomdcky st uskladnené v miestnosti
na to uréenej. Hracky a pomdcky pouZivané v bazéne su dékladne oéistené, osusené a dezinfikované
denne po skonéeni prevédzky. Dezinfekciu zabezpeluje personal klubu. Podas prevadzky prebieha
kontrola vietkych priestorov a osohitne bazéna, vyprazdnenie smetnych ko3ov, povrchova
dezinfekcia vSetkého zariadenia klubu {(leZadiel, prebalovacich pultov, noénikov, ohradok, steny
podlahy, kachlicky...)

Upratovacie a dezinfek{né prostriedky a pomé&cky — vedra, mopy, zmetdky, handry, vysavac
Prostriedky uréené na dezinfekciu pléch — Chlpramin B, Incidur, Savo, Presept

Prostriedky uréené na dezinfekciu predmetov — Chloramin B, Persteril, Sekusept forte

G. Zasady spravania sa U€astnikov kurzu a povinnosti navétevnikov

Vhodna je osobna hygienicka obuv, uréend do vihkého prostredia. - plati aj pre samostatne chodiace
deti. V pripade uvofnenia sekrétu z nosika v bazéne, siiZia na utretie papierové vreckovky
pripravené na okraji bazéna. Pri pripadnom znetisteni vody dietatom je lekcia preruend do
odstrianenia nedostatkov. Pri obzvldst zavainom zneéisteni sa bazén vypusti, dékladne mechanicky
odisti, vydezinfikuje a opldchne. Po skonéeni lekcie odporiame dodriat aklimatizatnd dobu



minimalne 15 mindt. Na odkladanie kodikov sliZia vyhradené priestory pri vstupe do prevadzky.
Deti sa nesmu volne pohybovat bez dozoru rodi¢ov. Zodpovednost za dieta nesie v priestoroch
prevadzky rodit,

Pri poufiti no¢nika je potrebné upozornit indtruktora. PouZité detské plienky a hygienické
tampéniky sa vhadzuju do uréeného smetného kosa. V pripade akéhokolvek zdvaZného znefistenia
priestorov (zvratky, mo¢, jedlo...), je nevyhnutné okamiite informovaf instruktora.

KaZdy ucastnik kurzu je povinny :

mat na nohdch gisté prezuvky vhodné do mokrého prostredia

dbat na &istotu a poriadok vo véetkych priestoroch klubu

svojim sprévanim nerusit priebeh kurzu

reSpektovat pokyny inStruktora

pred vstupom do bazéna previest dékladni osobnd hygienu na intimnych miestach, v
pripade dlhych vlasov je potrebné si ich vypnit dohora nad droven vodnej hladiny

Je zakazané :

nosit cenné predmety

vnasat do prevadzky jedlo

akymkolvek spdsobom znetistovat priestory

vnasat do priestorov klubu sklenené obaly a predmety

vstupovat do bazéna a jeho okolia s viac ako jednym dietatom

vnadat do bazéna a jeho okolia vlastné hraéky &i iné predmety, ktoré nie si dezinfikované

Spisob zabezpetovania dozoru pri bazéne a poskytovanie prvej pomoci

Dozor pri bazéne a prvii pomoc zabezpetuje in§truktorka, ktora je zdravotne a odborne spdsobila
na jej poskytovanie, v pripade potreby tito bezodkladne upovedomi Zachranni sluzbu.
Lekarnicka Prvej pomoci je k dispozicii na recepcii.

V Pieitanoch, difa 7.2.2019

Podpis:



